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MỤC LỤC

Hawthorn-Melbourne 
đã cung cấp cho sinh 
viên các khóa đào tạo 
tiếng Anh chất lượng 
cao từ năm 1986. Đội 
ngũ nhân viên tại 
Hawthorn-Melbourne 
luôn tận tâm giúp bạn 
đạt được tiến bộ đáng 
kể trong việc học tiếng 
Anh của mình.



Giới thiệu về Melbourne

KHÁM PHÁ
Với tất cả những lợi ích của việc sống ở một đô thị quốc 
tế rộng lớn, việc khám phá trở nên dễ dàng hơn với 
mạng lưới tàu hỏa, xe điện và xe buýt có thể đưa bạn đi 
khắp nơi. Melbourne gồm có nhiều vùng ngoại ô, mỗi 
vùng đều có nét đặc trưng riêng. Hãy ghé thăm St Kilda 
để tận hưởng bầu không khí thư giãn bên bờ biển, đến 
Fitzroy để tận hưởng cảm giác phóng khoáng hoặc đến 
South Yarra để trải nghiệm khu mua sắm và nhà hàng 
cao cấp.

Những chuyến đi bình dị trong ngày đến các thị trấn 
nông thôn, những dãy núi thơ mộng, nhà máy rượu 
vang, những bãi biển xinh đẹp và khu nghỉ dưỡng trượt 
tuyết cũng sẽ làm phong phú thêm trải nghiệm của bạn.

ẨM THỰC
Melbourne rất chú trọng về ẩm thực của họ! Cho dù 
bạn thích đồ ăn ngon, quán cà phê bình dân, quán ăn 
ngoài trời hay đồ ăn mang đi giá rẻ, bạn sẽ ngạc nhiên 
trước sự đa dạng của các lựa chọn mà bạn có thể trải 
nghiệm. Thành phố này tự hào có nhiều quán cà phê 
và nhà hàng tính theo số dân đầu người hơn bất kỳ nơi 
nào khác trên thế giới. Do ảnh hưởng mạnh mẽ bởi 

dân số đa văn hóa của thành phố, bạn có thể tìm thấy 
hương vị đích thực từ mọi nơi trên thế giới ở bất kỳ mức 
giá nào bạn cần.

Người dân Melbourne cũng mê đắm với cà phê – cà 
phê espresso, cappuccino hoặc latte hoàn hảo không 
còn là xa vời nữa!

LỐI SỐNG
Dành thời gian khám phá khu mua sắm, tham gia hoạt 
động tại các công viên và vườn hoa xung quanh thành 
phố, tham quan triển lãm hoặc thưởng thức nhạc sống 
mỗi đêm. Cuộc sống hàng ngày của bạn sẽ trở nên phong 
phú hơn bằng nhiều sự kiện đẳng cấp thế giới như Giải 
quần vợt Úc Mở rộng, Giải Grand Prix Úc, Lễ hội hài kịch 
quốc tế, White Night hay Lễ hội Ẩm thực và Rượu vang.

Sống ở Melbourne có thể thư giãn hoặc sôi động tùy 
theo cách bạn mong muốn.
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Thành phố tốt nhất ở Úc dành cho sinh viên!* Melbourne là một thành 
phố thân thiện, sôi động, đa văn hóa với nhiều điều thú vị. Với dân số hơn 
5 triệu người, Melbourne liên tục được bình chọn là một trong những 
thành phố đáng sống nhất thế giới.  
Thành phố này thường được coi là thủ đô văn hóa, mua sắm, ẩm thực và 
thể thao của Úc, khiến nơi đây trở thành nơi lý tưởng để sống và học tập.



Nhìn ra Vườn Carlton, khuôn viên này mang lại sự cân 
bằng tuyệt vời giữa tiện nghi của thành phố và không 
gian xanh rộng mở.  

Khuôn viên trường trải rộng trên hai tầng, được thiết kế 
để mang đến cho bạn một không gian thoải mái, thân 
thiện, thuận lợi cho cả việc học tập và giao lưu với bạn 
bè. Các phòng học của chúng tôi thông minh và hiện 
đại với bảng trắng, máy chiếu và ổ cắm điện cho các 
thiết bị sạc của bạn, đồng thời việc học của bạn được 
hỗ trợ bằng các khu vực học tập riêng tư và theo nhóm, 
bao gồm cả Trung tâm học tập chuyên dụng của chúng 
tôi. Bạn cũng sẽ thích thú khi dành thời gian với các bạn 
cùng lớp trong nhà bếp, khu ăn uống và giải trí tràn 
ngập ánh sáng dành cho sinh viên.  

CÁC ĐIỂM NGHỈ NGƠI - GIẢI TRÍ 
QUANH KHUÔN VIÊN TRƯỜNG.
• Nhà bếp cho sinh viên, có lò vi sóng, máy bán

hàng tự động, nước lọc và ổ cắm nước nóng.
• Cùng bạn bè tận hưởng những giây phút thoải

mái tại khu vực ăn uống rộng rãi của chúng tôi.
• Hãy ghé thăm các quán cà phê địa phương chỉ cách

đó một quãng đi bộ ngắn hoặc cửa hàng tạp hóa ở
tầng trệt.

TRUNG TÂM NGHIÊN CỨU
Trung tâm Nghiên cứu Hawthorn cung cấp cho bạn 
một không gian học tập chuyên dụng để nghiên cứu 
độc lập và truy cập hỗ trợ học thuật được định hướng.

Trung tâm Nghiên cứu có đội ngũ giáo viên đủ trình độ, 
người có thể giúp bạn tìm được các nguồn tài nguyên 
phù hợp để tối đa hóa quá trình học của bạn. 

• Truy cập nhiều tài liệu ESL khác nhau.
• Một loạt các tài liệu hư cấu và phi hư cấu bằng

Tiếng Anh để luyện đọc.
• Máy tính để truy cập internet, bao gồm

bộ phần mềm ESL của Clarity English.
• Khu vực sạc và Wi-Fi cho các thiết bị của bạn.
• Một không gian yên tĩnh để nghiên cứu và viết bài.
• Cơ sở in ấn.

TIỆN ÍCH BỔ SUNG
• Truy cập Wi-Fi miễn phí trong toàn

bộ khuôn viên trường.
• Phòng cầu nguyện nam và nữ.
• Phòng chờ sinh viên.
• Khu trò chơi có cả bóng bàn.
• Buồng học riêng tư.
• Khu vực sân khấu dành cho sự kiện.

Khuôn viên Hawthorn-Melbourne nằm ở trung tâm thành phố, giúp bạn 
dễ dàng tiếp cận mọi thứ mà Melbourne mang lại. Được bao quanh bởi 
nhiều lựa chọn ẩm thực, các quán cà phê tuyệt vời và một loạt các cửa 
hàng, khuôn viên này cũng nằm gần các ga tàu, xe điện và trạm xe buýt.

Khuôn viên trường
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Hỗ trợ

TRƯỚC KHI KHỞI HÀNH
• Trợ giúp và thông tin theo yêu cầu.
• Sắp xếp đón tiếp tại sân bay Melbourne.
• Sắp xếp chỗ ở tạm trú.
• Tư vấn về các lựa chọn chỗ ở tạm thời.

ĐỊNH HƯỚNG
• Tìm hiểu về các dịch vụ và cơ sở 

vật chất của chúng tôi.
• Tìm hiểu về các dịch vụ hỗ trợ khác dành 

cho sinh viên quốc tế tại Melbourne.
• Tham gia chuyến tham quan khuôn viên trường.
• Học cách điều chỉnh với cuộc sống mới của bạn ở Úc.

HỖ TRỢ Y TẾ 
• Hỗ trợ phúc lợi.
• Sơ cứu.
• Hỗ trợ giới thiệu về y tế.

TƯ VẤN HỌC TẬP
• Tiến trình của khóa học.
• Thay đổi khóa học.
• Những vấn đề học thuật.
• Lời khuyên về việc học tập trong tương lai.

HOTLINE HỖ TRỢ  
VÀ TƯ VẤN NGOÀI GIỜ
• Đường dây hỗ trợ ngoài giờ miễn phí này luôn có 

sẵn cho tất cả sinh viên Hawthorn-Melbourne.
• Sinh viên tại Úc gọi: 1800 NAVITAS  

(1800 628 4827).

Chuyển đến một đất nước mới sẽ rất thú vị nhưng cũng có thể gặp một 
số thách thức, đặc biệt là khi bạn mới đến. Dịch vụ Sinh viên ở đây luôn sẵn 
sàng giúp bạn thích nghi với cuộc sống ở Úc và cung cấp hỗ trợ liên tục trong 
suốt thời gian lưu trú để bạn có thể tận dụng tối đa thời gian của mình.

HOMESTAY
Homestay là một lựa chọn tuyệt vời, giá cả phải chăng để 
bạn trải nghiệm phong cách sống của người Úc. 

Lựa chọn sống tại nhà dân bản xứ, bạn sẽ được hưởng:

• sống trong một môi trường được hỗ trợ và an toàn.
• sự ấm cúng và thân thiện từ chủ nhà, bạn bè  

và gia đình của họ.
• trao đổi văn hóa với gia đình chủ nhà của bạn.
• kiến thức địa phương để hỗ trợ cuộc sống mới của 

bạn ở Melbourne. 

Để biết thêm thông tin về các lựa chọn chỗ ở, hãy xem: 
https://www.hawthornenglish.edu.au/services/
accommodation

Tư vấn lựa chọn nơi ở cho sinh viên 
Sống ở Melbourne là một phần quan trọng trong trải nghiệm sinh viên 
của bạn.  
Đội ngũ Dịch vụ Sinh viên của chúng tôi luôn sẵn lòng tư vấn và hỗ trợ bạn.

THUÊ TRỌ RIÊNG BIỆT
Trước khi bạn đến Melbourne, đội ngũ Dịch vụ Sinh 
viên của chúng tôi có thể cung cấp lời khuyên và thông 
tin về một loạt các lựa chọn chỗ ở bao gồm ký túc xá 
sinh viên (nhà ở) và căn hộ được trang bị nội thất.

Nếu bạn không chắc chắn về loại chỗ ở mình thích, 
chúng tôi cũng có thể cung cấp thông tin về các lựa 
chọn chỗ ở tạm thời tại các khách sạn bình dân, ký túc 
xá hoặc căn hộ dịch vụ quen thuộc với nhu cầu của 
sinh viên quốc tế. Đây là một cách tuyệt vời để ổn định 
cuộc sống trong khi bạn khám phá các lựa chọn chỗ ở 
và làm quen với Melbourne. Khi bạn đến Melbourne, 
bạn có thể liên hệ với đội ngũ Dịch vụ Sinh viên của 
chúng tôi để được tư vấn thêm.

https://www.hawthornenglish.edu.au/services/accommodation
https://www.hawthornenglish.edu.au/services/accommodation
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myWORKSHOP 
Tham gia vào một loạt các buổi workshop về các chủ 
đề phù hợp và hỗ trợ ngôn ngữ của bạn, bao gồm: 

• Xây dựng từ vựng.
• Nghe và đọc theo phương tiện truyền thông.
• Hãy lên tiếng!
• Bậc thầy Ngữ pháp.
• và nhiều hơn nữa.

Một phần quan trọng trong trải nghiệm ở Melbourne là 
kết bạn khi sống ở một quốc gia mới. Chương trình Hoạt 
động tại Hawthorn (HAP) được chia thành ba nhánh 
riêng biệt, mỗi nhánh tập trung vào một khía cạnh khác 
nhau trong cuộc sống của bạn tại Melbourne.

HOẠT ĐỘNG TẠI HAWTHORN
Cơ hội để bạn thử một cái gì đó mới! 

Thông qua thể thao và các bài tập thể dục, chúng tôi 
thúc đẩy sức khỏe thể chất, đồng thời các Chương trình 
Wellness Wednesdays của chúng tôi khuyến khích sự 
chú ý đến tâm trí. 

VĂN HÓA TẠI HAWTHORN 
Sống như người địa phương! 

myEssentials

Chương trình hoạt động tại 
Hawthorn

myEssentials tại Hawthorn-Melbourne được thiết kế để cung cấp cho bạn 
trải nghiệm học tập phù hợp thông qua các buổi workshop bổ sung và hỗ 
trợ riêng từng người. Bao gồm myWorkshop và mySupport, bạn có thể 
truy cập tối đa 5 giờ học và hoạt động bổ sung do giáo viên hướng dẫn 
mỗi tuần ngoài giờ học thông thường của bạn.

#HappeningAtHawthorn

mySUPPORT
Nói chuyện với một thành viên của nhóm học thuật để 
được hướng dẫn và hỗ trợ cá nhân riêng. Những buổi 
học này là cơ hội tuyệt vời để bạn thảo luận về tiến 
trình và kỳ vọng của mình trong việc học ngôn ngữ, 
đồng thời giúp bạn tập trung vào việc đạt được mục 
tiêu của mình. 

Khám phá Melbourne và tất cả những gì nơi đây mang 
lại thông qua các tour đi bộ định kỳ và chuyến tham 
quan, tham gia các hội thảo tìm kiếm việc làm và chia 
sẻ các hoạt động văn hóa cả trong và ngoài lớp học của 
chúng tôi. 

MẠNG XÃ HỘI HAWTHORN
Gặp gỡ những người bạn thân mới của bạn!

Thông qua một loạt các hoạt động tương tác, bạn sẽ 
tạo dựng được tình bạn và sự kết nối trong mọi khía 
cạnh của cuộc sống ở Melbourne và hơn thế nữa. 

Tải xuống tờ rơi 
myEssentials 
để tìm hiểu thêm

Kiểm tra lịch 
chương trình  
Hoạt động tại 
Hawthorn ở đây 

https://www.hawthornenglish.edu.au/assets/myEssentials.pdf
https://www.hawthornenglish.edu.au/assets/HSAP.pdf


CHẤT LƯỢNG
Hawthorn-Melbourne đã cung cấp chương trình đào 
tạo tiếng Anh chất lượng từ năm 1986 và là thành 
viên của Tổ chức English Australia. Các nhà cung cấp 
dịch vụ ngôn ngữ tiếng Anh tham gia vào Tổ chức 
English Australia như một cam kết về chất lượng và 
tính chuyên nghiệp trong việc giảng dạy các khóa học 
tiếng Anh cho sinh viên quốc tế. Hawthorn-Melbourne 
được TEQSA công nhận và là trường duy nhất được Đại 
học Melbourne công nhận là nhà cung cấp các khóa 
học tiếng Anh chuyên sâu cho sinh viên nước ngoài.

HỖ TRỢ & ĐA DẠNG
Bạn sẽ được hỗ trợ trong suốt quá trình trải nghiệm 
học tập của mình với đội ngũ nhân viên tận tâm để giải 
đáp các thắc mắc và đưa ra lời khuyên về mọi khía cạnh 
của cuộc sống và học tập tại một đất nước mới. Hành 
trình học tập của bạn với chúng tôi đưa bạn tiếp xúc 
với hơn 40 quốc tịch khác nhau đến từ nhiều nguồn 
gốc đa dạng. 

GIÁO VIÊN TẠI HAWTHORN-
MELBOURNE
Với bằng cấp và chứng chỉ TESOL, giáo viên tại 
Hawthorn-Melbourne giàu kinh nghiệm và tận tâm giúp 
bạn đạt được mục tiêu của mình. Các chương trình phát 
triển chuyên môn của chúng tôi đảm bảo luôn cập nhật 
các tài nguyên và kỹ thuật giảng dạy mới nhất.

CÁC KHÓA HỌC HIỆN ĐẠI
Các khóa học tại Hawthorn-Melbourne rất phù hợp 
với sinh viên Thế kỷ 21. Các chủ đề trong thế giới thực 
được dạy bằng các tài liệu hiện đại, ở cả định dạng kỹ 
thuật số và vật lý. Hệ thống học trực tuyến Moodle của 
chúng tôi, được sử dụng trong tất cả các khóa học. Bạn 
sẽ sử dụng Moodle để hoàn thành các hoạt động, đăng 
bài trên diễn đàn và truy cập vào ghi chú khóa học của 
mình. Bạn cũng sẽ có quyền truy cập vào một loạt các 
tài liệu mở rộng để củng cố kiến thức của mình ngoài 
giờ học. 

Việc sử dụng các thiết bị như máy tính xách tay hoặc 
máy tính bảng đều được yêu cầu và khuyến khích như 
một phần của môi trường học tập. 

CON ĐƯỜNG ĐẾN HỌC TẬP NÂNG 
CAO
Các khóa học tiếng Anh học thuật của Hawthorn-
Melbourne được các tổ chức trên khắp Melbourne công 
nhận, cung cấp nhiều lựa chọn học tập nâng cao chất 
lượng. 80% sinh viên của chúng tôi ở lại Úc để học tiếp 
sau khi hoàn thành chương trình học tại Hawthorn-
Melbourne.

QUY MÔ LỚP HỌC
Quy mô lớp học tối đa cho tất cả các khóa học của 
chúng tôi là 18 sinh viên. Tuy nhiên, lớp học của bạn 
thường có từ 12 đến 15 sinh viên.

Tiếng anh
Tổng quát

Trình độ 1 (A1)

Tiếng Anh Trung Học 1 Tiếng Anh Trung Học 2

Khoá dự bị 
UMELBP UMELBP

Tiếng anh
Tổng quát

Trình độ 2 (A2)

Tiếng anh
Tổng quát

Trình độ 3 (B1)

Tiếng anh
Tổng quát

Trình độ 4 (B1+)

Tiếng anh
Tổng quát

Trình độ 5 (B2)

Tiếng anh
Tổng quát

Trình độ 6 (B2+)

Tiếng anh
Tổng quát

Trình độ 7 (C1)

Tiếng Anh
Thương Mại 1

Tiếng Anh
Thương Mại 2

Tiếng Anh
Thương Mại 3

Tiếng Anh dùng 
cho mục đích học 

thuật 1

 Tiếng Anh dùng 
cho mục đích học 

thuật  2
IELTS

Luyện thi
Chuẩn bị Dự bị

Học thuật 
Chuyên Sâu

Chọn khóa học của bạn
Các khóa học tại Hawthorn-Melbourne được điều chỉnh theo Khung tham chiếu ngôn ngữ chung châu Âu (CEFR), 
tiêu chuẩn quốc tế để mô tả khả năng ngôn ngữ.

Học tập
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Điều kiện đầu vào
Kết quả bài kiểm tra IELTS, TOEFL, PTE-Academic hoặc AEAS của bạn có thể được sử dụng để tham gia hầu hết các khóa học của 
chúng tôi.  
Nếu bạn không có kết quả bài kiểm tra chính thức, bạn có thể làm bài kiểm tra xếp lớp trực tuyến miễn phí của chúng tôi.

IELTS TOEFL PTE-Academic

Tiếng Anh cho Mục đích Học 
Thuật 1

4.5 (viết 4.5, không có band 
nào dưới 4.0)

32 (viết 12, đọc 2, nghe 2, 
nói 11)

30 (viết 30 và kỹ năng giao 
tiếp không dưới 24)

Tiếng Anh cho Mục đích Học 
Thuật 2

5.0 (viết 5.0, không có band 
nào dưới 4.5)

35 (viết 14, đọc 3, nghe 3, 
nói 13)

36 (viết 36, kỹ năng giao tiếp 
không dưới 30)

Luyện thi IELTS 5.5 (viết 5.5, không có band 
nào dưới 5.0)

46 (viết 18, đọc 4, nghe 5, 
nói 14)

42 (viết 42, kỹ năng giao tiếp 
không dưới 36)

Chuẩn bị Dự bị Học thuật 
Chuyên Sâu

6.0 (viết 6.0, không có band 
nào dưới 5.5)

60 (viết 21, đọc 8, nghe 7, 
nói 16)

50 (viết 50 và kỹ năng giao 
tiếp không dưới 42)

Dự bị Chương trình 
Cầu nối Tiếng Anh  
của Đại học Melbourne

5.5 không có  
band nào dưới 5.0

46 (viết 14, đọc 4, nghe 5, 
nói 14)

42 (kỹ năng giao tiếp không 
dưới 36)

Chương trình Cầu nối Tiếng Anh  
của Đại học Melbourne

Xem trang web để biết chi tiết: hawthornenglish.edu.au/umelbp-entry-requirements

Để đăng ký vào Chương trình Cầu nối Tiếng Anh của Đại học Melbourne yêu cầu điểm IELTS, TOEFL hoặc PTE-Academic và thư mời có điều kiện từ Đại 
học Melbourne. Đối với các khóa học khác, nếu bạn không có kết quả IELTS, TOEFL hoặc PTE-Academic, vui lòng liên hệ với chúng tôi để sắp xếp bài kiểm 
tra xếp lớp trực tuyến.

Để biết thêm chi tiết, hãy xem: hawthornenglish.edu.au/apply/english-levels
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Chương trình Tiếng Anh Trung học của chúng tôi là sự lựa chọn rõ ràng 
nếu bạn đang chuẩn bị học tại một trường trung học ở Úc.

CHI TIẾT CHÍNH
Đầu vào
Mỗi 5 tuần

Trình độ
Tiền trung cấp đến nâng cao 
(CEFR B1 đến B2+)

Độ tuổi
11 – 17 tuổi

Khoảng thời gian
5 – 40 tuần

Số giờ mỗi tuần
20 giờ giảng dạy trực tiếp trên lớp mỗi 
tuần, cộng thêm 5 giờ tự học có giám sát

Giờ học
8h20 sáng – 2h10 chiều

Thêm thông tin
hawthornenglish.edu.au/efhs

mã CRICOS 
Tiếng Anh Trung Học 1 (Tiền Trung Cấp – 
Trung Cấp) - 093348B 

Tiếng Anh Trung Học 2 (Trung cấp – Cao 
cấp) - 093349A

TỔNG QUAN VỀ KHÓA HỌC
• Phát triển các kỹ năng tiếng Anh về đọc, viết, nghe và nói.

• Học ngôn ngữ chính cho nhiều môn học ở trường, chẳng hạn 
như Văn học, Toán, Khoa học và Văn hóa và Lịch sử Úc.

• Phát triển các kỹ năng nghiên cứu độc lập và hợp tác để 
hoàn thành các nhiệm vụ và bài tập được giao.

• Tập trung vào kỹ năng thuyết trình của cá nhân 
và nhóm cũng như xây dựng sự tự tin.

• Phát triển sự hiểu biết về Hệ thống Nhà, nghi thức trong lớp học 
và tham gia vào các hoạt động ngôn ngữ, văn hóa và cộng đồng.

• Tham gia các chuyến đi tham quan và các hoạt động 
thể thao để duy trì sức khỏe và sự năng động.

ĐÁNH GIÁ
Bạn được đánh giá ở:
• Kỹ năng đọc, viết, nói và nghe, phù hợp với các 

nhiệm vụ bạn đã thực hành trên lớp.

• Sự chú ý và tham gia của bạn trong lớp cũng như 
mức độ siêng năng trong việc hoàn thành các yêu 
cầu công việc với khả năng tốt nhất của bạn.

QUY ĐỊNH VỀ CHỖ Ở VÀ PHÚC LỢI CHO HỌC 
SINH DƯỚI 18 TUỔI
Sự an toàn và phúc lợi của bạn là ưu tiên hàng đầu tại Hawthorn-
Melbourne, đặc biệt khi bạn dưới 18 tuổi. Để biết thông tin chi tiết về 
các lựa chọn chỗ ở dành cho học sinh dưới 18 tuổi, vui lòng truy cập: 
hawthornenglish.edu.au/underage-students

TIẾNG ANH TRUNG HỌC (EfHS)

Khóa học

Bạn sẽ được hỗ trợ bởi các giáo viên chuyên nghiệp, những người sẽ giúp 
bạn tự tin hơn với tiếng Anh và kiến thức về văn hóa Úc để bạn có thể thích 
nghi thành công với cuộc sống ở trường trung học. Bạn sẽ được khuyến 
khích thảo luận về các ý tưởng, hợp tác làm việc và phát triển các kỹ năng 
nghiên cứu và học tập cá nhân. Giáo viên của chúng tôi cũng tập trung vào 
từng cá nhân trong giai đoạn quan trọng này trong quá trình phát triển cá 
nhân của bạn, khuyến khích trách nhiệm xã hội và tinh thần làm việc nhóm 
cũng như phát triển kỹ năng lãnh đạo.

Chương trình Tiếng Anh Trung học được chia thành 2 khóa học: 
• Tiếng Anh Trung Học 1 (Tiền Trung Cấp – Trung Cấp)
• Tiếng Anh Trung Học 2 (Trung cấp – Cao cấp)
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Nếu bạn muốn cải thiện tiếng Anh của mình để có thể 
tự tin đi du lịch, giao tiếp xã hội và cải thiện cơ hội nghề 
nghiệp, tiếng Anh tổng quát là khóa học tốt nhất để học. 

TỔNG QUAN VỀ KHÓA HỌC
• Cải thiện việc sử dụng ngữ pháp, vốn từ vựng

và cách phát âm để giao tiếp hiệu quả.

• Học và giao tiếp với người dùng tiếng
Anh từ các nền văn hóa khác nhau.

• Xây dựng nền tảng vững chắc về kỹ năng học tập và
trình bày để chuẩn bị cho các nghiên cứu tiếp theo.

• Cải thiện khả năng đọc, viết, nghe và nói của bạn.

• Nhận phản hồi thường xuyên về tiến trình của bạn
bằng cách hoàn thành nhiệm vụ hàng tuần.

ĐÁNH GIÁ
• Bạn sẽ được đánh giá về kỹ năng

nghe, đọc, viết và nói.

• Các nhiệm vụ trong lớp chuẩn bị
cho học sinh đánh giá.

CHI TIẾT CHÍNH
Đầu vào
Bắt đầu bất kỳ thứ Hai nào

Trình độ
Sơ cấp đến Nâng cao (CEFR A1 đến C1)

Khoảng thời gian
1 – 70 tuần

Số giờ mỗi tuần
20 giờ giảng dạy trực tiếp trên lớp mỗi tuần

Giờ học
8h20 – 12h40 

Thêm thông tin
hawthornenglish.edu.au/courses/ge

mã CRICOS 
Tiếng Anh tổng quát 112461F

Để thành công ở nơi làm việc đòi hỏi sự hiểu biết tốt về 
cả ngôn ngữ xã hội và chuyên nghiệp để giải quyết nhiều 
tình huống. Tiếng Anh dành cho doanh nghiệp nhận thức 
vai trò của tiếng Anh là ‘Lingua Franca’ trong kinh doanh 
quốc tế, đảm bảo bạn được trang bị để thành công trong 
nhiều môi trường văn hóa khác nhau.

TỔNG QUAN VỀ KHÓA HỌC
• Phát triển kỹ năng ngôn ngữ để giao

tiếp trong nhiều tình huống kinh doanh
chính thức và không chính thức.

• Đạt được các kỹ năng tiếng Anh chuyên nghiệp
có thể áp dụng cho việc làm trên khắp thế giới.

• Chia sẻ, giải trình và thảo luận ý kiến  về các chủ đề
kinh doanh khác nhau trong bối cảnh hội thảo.

• Nâng cao khả năng tiếng Anh hợp tác
của bạn thông qua các dự án nhóm.

• Viết một loạt các văn bản kinh doanh,
bao gồm email, thư và báo cáo.

• Tăng cường kỹ năng ghi chú.

ĐÁNH GIÁ
• Bạn sẽ được đánh giá về kỹ năng nghe, đọc, viết và nói

thông qua các bài kiểm tra giữa kỳ và cuối khóa học.

• Kỹ năng kinh doanh được đánh giá thông qua
các công việc được thực hành trên lớp.

• Kỹ năng tham gia và nói của bạn cũng được
đánh giá thông qua việc quan sát trong lớp.

CHI TIẾT CHÍNH
Đầu vào
Mỗi 5 tuần

Trình độ
Trên trung cấp đến Nâng cao (CEFR B2 đến C1)

Khoảng thời gian
5 hoặc 10 tuần cho mỗi cấp độ

Số giờ mỗi tuần
20 giờ giảng dạy trực tiếp trên lớp mỗi tuần

Giờ học
8h20 – 12h40

Thêm thông tin
hawthornenglish.edu.au/english-for-business

mã CRICOS 
Tiếng Anh Thương Mại 063640B

TIẾNG ANH 
TỔNG QUÁT

TIẾNG ANH 
CHO DOANH 
NGHIỆP
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Chương trình Tiếng Anh cho Mục đích Học thuật (EAP) có 
thể giúp bạn sẵn sàng theo học các chương trình Giáo 
dục Kỹ thuật & Nâng cao của Úc (TAFE), các khóa học dự 
bị và đại học ở cấp đại học và sau đại học. 

TỔNG QUAN VỀ KHÓA HỌC
Trong chương trình Tiếng Anh cho Mục đích Học thuật 
(EAP), bạn sẽ:
• nghe giảng và luyện tập ghi chép.

• đọc tài liệu học thuật và nghiên cứu các
kỹ thuật đọc hiểu tài liệu học thuật.

• rèn luyện kỹ năng thuyết trình và thảo luận.

• viết tóm tắt, bài luận và bài tập.

• học các cấu trúc ngữ pháp quan trọng.

• phát triển vốn từ vựng học thuật của bạn.

• rèn luyện các kỹ năng cần thiết cho các kỳ thi được
công nhận (ví dụ: IELTS, TOEFL, PTE-Academic).

ĐÁNH GIÁ
Bạn sẽ được đánh giá dựa trên:
• kỹ năng nghe, đọc, viết theo thời gian thông

qua các bài kiểm tra giữa khóa và cuối khóa.

• kỹ năng nghiên cứu, lập kế hoạch và
soạn thảo thông qua các bài tập.

• kỹ năng nói thông qua thảo luận và
trình bày bài thuyết trình.

• tham gia lớp học một cách có ý nghĩa.

CHI TIẾT CHÍNH
Đầu vào
Mỗi 5 tuần

Trình độ 
Trên trung cấp & Tiền nâng cao (CEFR B1+ đến B2)

Khoảng thời gian
5 – 10 tuần cho mỗi cấp độ

Số giờ mỗi tuần
20 giờ giảng dạy trực tiếp trên lớp mỗi tuần 

Lịch học 
12h45 trưa - 5h05 chiều

Thêm thông tin
hawthornenglish.edu.au/courses/eap
Mã CRICOS
Tiếng Anh cho mục đích học thuật (EAP) 112462E

TIẾNG ANH CHO 
MỤC ĐÍCH HỌC 
THUẬT (EAP) Nếu bạn muốn học tập tại Úc hoặc xin thị thực Úc, 

bạn có thể cần phải thi IELTS. Khóa luyện thi IELTS của 
Hawthorn-Melbourne sẽ trang bị cho bạn những kỹ năng 
cần thiết để thành công.

TỔNG QUAN VỀ KHÓA HỌC
Trong khóa luyện thi IELTS bạn sẽ:
• học về cấu trúc của bài kiểm tra và các loại bài tập

thông qua thực hành bài kiểm tra thường xuyên.

• nghiên cứu các chiến lược để tối
đa hóa kết quả của bạn.

• học cách tránh các lỗi phổ biến và cạm bẫy
có thể ảnh hưởng đến điểm số của bạn.

• tập trung vào nghe: xem trước và dự
đoán, nghe để lấy thông tin cụ thể.

• tập trung vào đọc: chiến lược đọc
nhanh, đọc lướt và đọc quét.

• tập trung vào nói: thể hiện ý kiến và quan điểm,
tìm kiếm sự giải thích rõ ràng, phát âm.

• tập trung vào viết: diễn giải câu hỏi, lập kế
hoạch, sắp xếp và xem xét nội dung.

ĐÁNH GIÁ
Bạn sẽ được đánh giá về kỹ năng nghe, đọc, viết và nói 
thông qua các bài kiểm tra theo kiểu IELTS.

CHI TIẾT CHÍNH 
Đầu vào
Bắt đầu mỗi thứ 2 đầu tuần 

Trình độ
Nâng cao (CEFR B2+)

Khoảng thời gian
2 – 10 tuần

Số giờ mỗi tuần
20 giờ giảng dạy trực tiếp trên lớp mỗi tuần

Lịch học
12h45 trưa – 5h05 chiều

Thêm thông tin
hawthornenglish.edu.au/IELTS-preparation

Mã CRICOS
Luyện thi IELTS 063645G

LUYỆN THI 
IELTS
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Khóa học IAP được thiết kế để trang bị cho bạn những kỹ 
năng cần thiết để đáp ứng các yêu cầu học thuật của các 
trường đại học tại Úc. Thông qua khóa học, bạn sẽ được 
trau dồi thêm các kỹ năng tiếng Anh và kỹ năng học thuật 
cần thiết để sử dụng trong suốt quá trình học đại học của 
mình. Những kỹ năng này tương tự như những kỹ năng 
đã học trong EAP nhưng ở trình độ cao cấp hơn nhiều.

TỔNG QUAN VỀ KHÓA HỌC
Trong IAP bạn sẽ học cách:
• xác định, theo dõi và hiểu các ý chính và lập luận

trong các cuộc thảo luận, bài giảng và thuyết trình.

• xác định, hiểu và đánh giá các ý chính và
chi tiết hỗ trợ trong các văn bản sự kiện
dài và có cấu trúc ngôn ngữ phức tạp.

• trình bày lưu loát, mạch lạc và diễn đạt
chi tiết về nhiều chủ đề khác nhau.

• tóm tắt và diễn đạt lại các khái niệm chính trong một
văn bản học thuật, đồng thời tổng hợp thông tin từ
các nguồn tài liệu có cấu trúc ngôn ngữ phức tạp.

ĐÁNH GIÁ
Bạn sẽ được đánh giá dựa trên:
• kỹ năng nghe, đọc, ghi chú và viết theo thời gian

thông qua các bài kiểm tra giữa khóa và cuối khóa.

• kỹ năng nghiên cứu, lập kế hoạch và
soạn thảo thông qua các bài tập.

• kỹ năng nói thông qua thảo luận học
thuật và trình bày bài thuyết trình.

CHI TIẾT CHÍNH 
Đầu vào
Mỗi 5 tuần

Trình độ
Nâng cao Plus (CEFR C1)

Khoảng thời gian
5 – 10 tuần

Số giờ mỗi tuần
20 giờ giảng dạy trực tiếp trên lớp mỗi tuần 

Lịch học
12h45 trưa – 5h05 chiều

Thêm thông tin
hawthornenglish.edu.au/IAP

Mã CRICOS
Chuẩn bị Dự bị Học thuật Chuyên Sâu 112463D

DỰ BỊ HỌC 
THUẬT 
CHUYÊN SÂU 
(IAP)

Khóa học IAP là lựa chọn 
lý tưởng cho những sinh 
viên được nhận được thư 
mời nhập học chính thức, 
nhưng vẫn cần trang bị 
thêm các kỹ năng cần thiết 
để đáp ứng các yêu cầu 
học thuật của các trường 
đại học tại Úc.
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1.  UMELBP Prep được công nhận dành cho các khóa học mà yêu cầu tiếng Anh của Đại học Melbourne là IELTS 6.5 với không có kỹ năng nào dưới 6.0.  
Nếu khóa học bạn chọn có yêu cầu tiếng Anh cao hơn, bạn cần đáp ứng các điều kiện đầu vào của UMELBP.

2. Kết quả bài thi TOEFL và PTE-Academic cũng được chấp nhận. Vui lòng xem trang web để biết chi tiết.

3. Lịch học chỉ mang tính tham khảo và có thể thay đổi. Lịch học buổi tối từ 5h10 chiều - 9h30 tối có thể được áp dụng vào các thời điểm cao điểm.

CON ĐƯỜNG NÀO PHÙ HỢP VỚI BẠN?
UMELBP dành cho sinh viên quốc tế đã nhận được thư mời nhập học chương trình đại học hoặc chương trình thạc 
sĩ đào tạo theo hình thức sau đại học. Tùy thuộc vào trình độ tiếng Anh hiện tại của bạn và ngành học tại Đại học 
Melbourne, bạn có thể đủ điều kiện để: 

• UMELBP Prep + UMELBP (lộ trình 20 tuần)1.
• UMELBP (lộ trình 10 tuần).

CON ĐƯỜNG HỌC TIẾNG 
ANH DẪN BẠN ĐẾN ĐẠI HỌC 
MELBOURNE
Nếu bạn dự định theo học tại Đại học Melbourne, Hawthorn-Melbourne có thể giúp bạn đáp ứng các yêu cầu về tiếng 
Anh của ngành học bạn chọn thông qua các Chương trình Cầu nối Tiếng Anh của chúng tôi: 

• Dự bị Chương trình Cầu nối Tiếng Anh của Đại học Melbourne (UMELBP Prep)
• Chương Trình Cầu nối Tiếng Anh của Đại học Melbourne (UMELBP)

Các chương trình này cung cấp lộ trình học tiếng Anh đầu vào trực tiếp cho nhiều khóa học đại 
học và sau đại học, đồng thời giúp bạn phát triển ngôn ngữ và các kỹ năng học thuật cần thiết 
để trở thành người tham gia tích cực và tự tin trong mọi lĩnh vực của bằng đại học.

+

Sinh viên tham gia chương trình 
UMELBP đủ điều kiện được cấp thị 
thực trọn gói, cho phép bạn chỉ 
cần nộp một hồ sơ xin visa duy 
nhất cho cả khóa học tiếng Anh và 
ngành học tại Đại học Melbourne. 
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Nếu điểm thi 
IELTS2 của bạn  
thấp hơn yêu cầu đầu 
vào chính thức của Đại 
học Melbourne 1.0 band.

Nếu điểm thi 
IELTS2 của bạn  
thấp hơn yêu cầu đầu 
vào chính thức của Đại 
học Melbourne 0.5 band.

ĐẠI HỌC 
MELBOURNE



CHI TIẾT CHÍNH
Thời lượng – 10 tuần mỗi khóa học
Giờ học3 – 8h20 sáng – 12h40 trưa hoặc 12h45 trưa – 
5h05 chiều
Số giờ mỗi tuần 
Chương trình được xây dựng với 20 giờ giảng dạy trực tiếp 
trên lớp mỗi tuần, cộng thêm 5 giờ mỗi tuần tự học, tham 
gia hội thảo và thời gian nghiên cứu độc lập

Để biết thêm thông tin – hawthornenglish.edu.au/
umelbp
mã CRICOS
Dự bị Chương trình Cầu nối Tiếng Anh của Đại học 
Melbourne (UMELBP Prep): 0101910
Chương Trình Cầu nối Tiếng Anh của Đại học Melbourne 
(UMELBP): 063648E

Việc hoàn thành thành công UMELBP Prep cho phép bạn 
vào học chương trình UMELBP mà không cần thi thêm 
các bài kiểm tra tiếng Anh quốc tế khác (IELTS, TOEFL 
hoặc PTE-Academic).

Giáo trình UMELBP Prep được xây dựng dựa trên các chủ 
đề phát triển bền vững và công dân toàn cầu. Điều này 
cho phép bạn tham gia phân tích chuyên sâu vào các 
vấn đề toàn cầu đương đại và cá nhân hóa trải nghiệm 
học tập của bạn thông qua việc khám phá tính bền vững 
trong lĩnh vực chuyên môn tương lai của bạn.

ĐIỀU KIỆN ĐẦU VÀO
IELTS: 5.5 không có band nào dưới 5.0 
TOEFL: 46 + viết 14; nói 14; đọc 4; nghe 5 
PTE-Academic: 50 + kỹ năng giao tiếp không dưới 42

TỔNG QUAN VỀ KHÓA HỌC
• Xác định và mô tả thông tin trong 

bài tập nghe và ghi chú.

• Lập kế hoạch, nghiên cứu và trình bày nội dung 
để sử dụng trong các buổi hội thảo, thảo luận 
tương tác nhằm phát triển kỹ năng nói.

• Học cách chú thích, diễn đạt lại, tóm tắt, sắp xếp 
và trích dẫn thông tin từ nhiều nguồn khác nhau.

• Đọc và phân tích nhiều tài liệu đọc học thuật.

• Phát triển kỹ năng viết và sử dụng các quy ước 
học thuật phù hợp ở hai thể loại bài luận.

• Học cách sử dụng hệ thống quản lý học 
tập để thực hiện các bài tập trên khóa 
học, bài tập trên lớp và đánh giá.

ĐÁNH GIÁ
• Bài kiểm tra giữa khóa.

• Đề tài nghiên cứu.

• Hai bài luận theo hai dạng văn bản.

• Bài tập thảo luận nhóm.

• Bài kiểm tra cuối khóa.

• Hội thảo thuyết trình.

Việc hoàn thành thành công UMELBP sẽ cho phép bạn 
vào học chương trình chính thức tại Đại học Melbourne 
mà không cần thi thêm các bài kiểm tra tiếng Anh quốc 
tế khác (IELTS, TOEFL hoặc PTE-Academic). 

UMELBP sử dụng các hoạt động học thuật thực tế như 
bài giảng, hội thảo, nghiên cứu và tư duy phản biện, 
để giúp bạn phát triển hơn nữa kỹ năng tiếng Anh và 
kỹ năng học tập. Thông qua việc tham gia các hội thảo, 
sử dụng thiết bị di động và các nguồn tài liệu khác, bạn 
được đào tạo để trở thành người học tự chủ và hiệu quả.

ĐIỀU KIỆN ĐẦU VÀO
Xem hawthornenglish.edu.au/umelbp-entry-
requirements để biết chi tiết

TỔNG QUAN VỀ KHÓA HỌC
• Xác định và phân tích thông tin thông 

qua bài tập nghe và ghi chú.

• Lập kế hoạch, nghiên cứu và xây dựng tài liệu để 
cải thiện kỹ năng thuyết trình hội thảo của bạn.

• Học cách tóm tắt, diễn đạt lại, sắp xếp, 
tự hiệu đính và trích dẫn chính xác thông 
tin từ nhiều nguồn khác nhau.

• Đọc và phân tích nhiều tài liệu đọc chính thống.

• Học cách sử dụng hệ thống quản lý học tập  
để thực hiện các bài tập trên khóa học, 
bài tập trên lớp và đánh giá.

ĐÁNH GIÁ
• Bài kiểm tra giữa khóa.

• Đề tài nghiên cứu.

• Bài kiểm tra cuối khóa.

• Hội thảo thuyết trình.

• Tham gia.

UMELBP 
CHƯƠNG TRÌNH CẦU NỐI  
TIẾNG ANH CỦA ĐẠI HỌC 
MELBOURNE

UMELBP PREP 
DỰ BỊ CHƯƠNG TRÌNH CẦU 
NỐI TIẾNG ANH CỦA ĐẠI 
HỌC MELBOURNE
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BẠN CÓ ĐỦ ĐIỀU KIỆN?
Bạn có thể đăng ký khóa học trọn gói nếu bạn đáp ứng các điều kiện sau:

• đã nhận được thư mời nhập học từ Đại học Melbourne, với điều kiện duy nhất là đạt yêu cầu tiếng Anh và

• kết quả bài thi IELTS không thấp hơn một band so với yêu cầu đầu vào của chương trình Đại học bạn đã chọn.  
Kết quả bài thi TOEFL và PTE-Academic tương đương cũng được chấp nhận.

NẾU KẾT QUẢ THI IELTS CỦA BẠN THẤP HƠN 1.0 SO VỚI YÊU CẦU CỦA TRƯỜNG ĐẠI HỌC Ở BẤT KỲ KỸ NĂNG NÀO:

bạn có thể kết hợp với khóa học tiếng Anh 20 tuần.

NẾU KẾT QUẢ THI IELTS CỦA BẠN THẤP HƠN 0.5 SO VỚI YÊU CẦU CỦA TRƯỜNG ĐẠI HỌC Ở BẤT KỲ KỸ NĂNG NÀO:

bạn có thể kết hợp với khóa học tiếng Anh 10 tuần.

BẰNG EMAIL
Email: 
admissions@
hawthornenglish.vic.edu.au

THÔNG QUA CÁC CÔNG TY DU 
HỌC ĐƯỢC UỶ QUYỀN ĐẠI DIỆN 

Để biết danh sách các công ty được 
ủy quyền, vui lòng truy cập: 
hawthornenglish.edu.
au/apply/agent-list

TRỰC TUYẾN
Đăng ký trực tuyến:  
hawthornenglish.edu.
au/apply/apply-now

Quyết định cuối cùng về việc Đại học Melbourne có cấp Giấy xác nhận ghi danh (CoE) có điều kiện cho việc trọn gói visa hay không vẫn 
thuộc về quyền của Trường và có thể bị ảnh hưởng bởi các yếu tố khác ngoài trình độ tiếng Anh.

CÁCH ĐĂNG KÝ ƯU ĐÃI TRỌN GÓI

Đăng ký 
vào Đại học 
Melbourne

Đăng ký vào 
Hawthorn-
Melbourne

Xác nhận ghi 
danh của bạn 
với Hawthorn-

Melbourne 

Xác nhận ghi 
danh với Đại học 

Melbourne

Nộp đơn 
xin visa

CHỌN NGÀY HỌC CHO KHÓA HỌC CỦA BẠN 
Hawthorn-Melbourne cung cấp ngày nhập học thường xuyên trong suốt cả năm Một số khóa học tuyển sinh viên mới 
vào thứ Hai hàng tuần, trong khi những khóa học khác có ngày bắt đầu và ngày kết thúc cố định.

Ngày học cho khóa học có tại: hawthornenglish.edu.au/apply/course-calendar

CHUẨN BỊ HỒ SƠ
• Một bản sao hộ chiếu hiện tại của bạn.

• Một bản sao thị thực hiện tại của bạn (nếu bạn có).

• Bất kỳ cơ hội học tập sau trung học tại cơ sở giáo dục uy tín của Úc (Đại học, Dự bị đại học, Cao đẳng nghề TAFE,  
hoặc Trung học phổ thông).

• Bản sao kết quả bài kiểm tra tiếng Anh chính thức của bạn (ví dụ: IELTS, TOEFL, PTE-Academic, nếu có).

• Một bản sao kết quả bài thi AEAS của bạn nếu có (dành cho học sinh THPT đăng ký chương trình tiếng Anh).

Đăng ký

TRỌN GÓI HỒ SƠ XIN VISA DU HỌC CÙNG ĐẠI HỌC MELBOURNE
Những sinh viên học tiếng Anh tại Hawthorn-Melbourne có thể được hưởng ưu đãi trọn gói. Ưu đãi trọn gói cho phép bạn chỉ cần nộp 
một hồ sơ xin visa duy nhất cho cả khóa học tiếng Anh và ngành học tại Đại học Melbourne. Ưu đãi trọn gói là giải pháp tuyệt vời giúp 
giảm thời gian và chi phí liên quan đến việc xin visa. 

ĐĂNG KÝ Ở ĐÂU?
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ĐIỀU KIỆN ĐỂ GHI DANH
Các điều kiện Ghi danh, bao gồm chính sách hoàn tiền và 
hoãn học phí, có tại: hawthornenglish.edu.au/conditions

THAM DỰ
Yêu cầu bạn phải tham dự tối thiểu 80% số buổi học của bạn. 
Hawthorn-Melbourne giám sát sự tham dự của bạn cho mỗi 
giờ học (20 giờ mỗi tuần).

Xem hawthornenglish.edu.au/apply/policies để biết thêm 
chi tiết. 

BẢO HIỂM Y TẾ CHO SINH VIÊN QUỐC TẾ 
(OSHC)
Allianz Care là Nhà cung cấp bảo hiểm y tế cho sinh viên quốc 
tế được ưa thích ở Hawthorn-Melbourne. Bạn có quyền lựa 
chọn nhà cung cấp bảo hiểm cho riêng mình. Bạn có thể tìm 
thấy thông tin chi tiết về tất cả các nhà cung cấp Bảo hiểm y 
tế dành cho sinh viên quốc tế (OSHC) tại: privatehealth.gov.
au/health_insurance/overseas/overseas_student_health_
cover.htm. Sinh viên cần phải có sẵn Bảo hiểm y tế dành cho 
sinh viên quốc tế (OSHC) trước khi nộp đơn xin thị thực du 
học. 

ĐỊA CHỈ CỦA BẠN TẠI ÚC
Theo quy định về visa du học, trong thời gian học tập tại 
Hawthorn-Melbourne ở Úc, bạn phải cung cấp cho Hawthorn-
Melbourne thông tin liên hệ của bạn, bao gồm:

• Địa chỉ nơi ở, số điện thoại di động và địa chi ̉email.

• Liên hệ với ai trong trường hợp khẩn cấp.

Bạn cũng phải thông báo cho Hawthorn-Melbourne về bất kỳ 
thay đổi nào đối với những chi tiết đó trong vòng 7 ngày kể từ 
ngày thay đổi.

CHI PHÍ SINH HOẠT
Chính phủ Úc đã ước tính chi phí sinh hoạt hàng năm mà một 
sinh viên quốc tế như bạn cần phải có.

Để ước tính chi phí hàng tuần dựa trên lối sống mong muốn 
của bạn, hãy sử dụng công cụ tính chi phí sinh hoạt có sẵn 
tại: costofliving.studyaustralia.gov.au/

CAM KẾT CHẤT LƯỢNG VÀ BẢO VỆ 
QUYỀN LỢI CỦA BẠN
Luật pháp Úc thúc đẩy giáo dục chất lượng cao và bảo vệ 
quyền lợi người tiêu dùng cho sinh viên quốc tế. Các luật này 
được biết đến với tên gọi là khung luật Dịch vụ giáo dục cho 
sinh viên quốc tế (ESOS) và bao gồm Đạo luật ESOS 2000 và 
Bộ luật Quốc gia 2018.

Truy cập: studyaustralia.gov.au

SINH VIÊN CÙNG GIA ĐÌNH
Trước khi đưa vợ/chồng hoặc con cái của bạn đến Úc, bạn cần 
chứng minh được bạn có khả năng hỗ trợ tài chính cho họ. 
Bạn có thể cần phải cho con mình vào trường học trước khi 
được cấp thị thực.  

Truy cập: studyaustralia.gov.au/en/plan-your-move/
bringing-your-family

THỦ TỤC KHIẾU NẠI VÀ KHIẾU KIỆN
Hawthorn-Melbourne cam kết thực hiện quy trình xử lý khiếu 
nại hiệu quả:

• đảm bảo cho sinh viên có tiếng nói

• giúp Hawthorn-Melbourne có cơ hội  
tìm ra những vấn đề tồn tại.

• đàm phán để đưa ra những giải pháp thực tế.

• nhằm mục đích giải quyết vấn đề của 
học sinh bất cứ khi nào có thể.

Quy trình xử lý khiếu nại của chúng tôi dựa trên các nguyên 
tắc công bằng, minh bạch, cởi mở và tôn trọng cá nhân  
Mọi khiếu nại sẽ được giải quyết nghiêm túc. Chúng tôi cam 
kết giải quyết mọi khiếu nại một cách nhanh chóng và công 
bằng.

Xem hawthornenglish.edu.au/apply/policies để biết thêm 
chi tiết.
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Hawthorn Learning Pty Ltd 
ABN 50 124 208 171 
Mã nhà cung cấp CRICOS: 02931G
Hawthorn-Melbourne được Đại học Melbourne công nhận 
là nhà cung cấp các khóa học tiếng Anh chuyên sâu cho 
sinh viên nước ngoài tại Melbourne. 
Thông tin trong hướng dẫn này chính xác tính đến tháng 
11 năm 2023. Những thay đổi trong hoàn cảnh sau ngày 
này có thể làm thay đổi tính chính xác hoặc tính cập nhật 
của thông tin. 
Hawthorn-Melbourne có quyền thay đổi bất kỳ nội dung 
nào được mô tả trong hướng dẫn này mà không cần thông 
báo trước.
Người đọc có trách nhiệm xác minh thông tin bằng cách 
liên hệ với Hawthorn-Melbourne.
Những bức ảnh được chọn trong tài liệu này là của 
© Tourism Australia.
Hướng dẫn này được cung cấp miễn phí.
In năm 2023.
HAW230823-1526 1123

Hawthorn-Melbourne

Hawthorn-Melbourne
hawthornenglish.edu.au

@HawthornMelbourne

http://facebook.com/HawthornMelbourne
mailto:enquiries%40hawthornenglish.vic.edu.au?subject=
http://hawthornenglish.edu.au
https://www.instagram.com/hawthornmelbourne/

